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附 錄 B： 城大 對核 證結 果的 回應  

香 港 城 市 大 學 （ 城 大 ） 衷 心 感 謝 大 學 教 育 資 助 委 員 會 （ 教 資 會 ）

轄 下的質 素保證局（ 質 保 局）、核證 評審小 組、核證 統籌員、教資

會 同 仁 以 嚴 謹 專 業 的 態 度 完 成 本 次 核 證 工 作 。 城 大 十 分 珍 視 有 關

核 證工作 ，仔細評 核了大 學的質素 保證策 略方針及 相關舉 措。  

 

城 大 喜 獲 評 審 小 組 肯 定 了 自 上 一 次 質 素 核 證 後 大 學 在 提 升 質 素 方

面 作 出 了 顯 著 改 善 。 評 審 小 組 讚 揚 城 大 推 行 「 重 探 索 求 創 新 課

程 」，以 之作為 學術 藍圖，採 用嶄新 的方法 施行探索 創新為 本的教

育 。 評 審 小 組 同 時 注 意 到 「 城 大 不 斷 致 力 促 進 及 推 動 『 重 探 索 求

創 新課程 』的發展 」，並找到 很多反 映學生 成就的實 證和例 子，顯

示 「『 重 探 索 求 創 新 課 程 』 成 功 提 升 學 生 的 學 習 體 驗 」（ 第  7 .6  

段 ）。在設定 和保持 學術水 平方面，評審小 組找到實 證，顯示城大

通 過 周 密 的 課 程 設 計 和 審 批 流 程 ， 能 夠 有 效 地 落 實 其 方 針 以 設 定

學 術 水 平 。 此 外 ， 評 審 小 組 讚 揚 城 大 巧 妙 區 分 畢 業 生 的 特 質 ， 強

調 本科生、修課式 研究生、專業博 士、博 士研究生 的分別（第  2 .5  

段 ）。城大同 意評審 小組的 觀 點，相 信大學 可強調課 程、聯課 ／ 課

外 活 動 對 培 育 學 生 的 成 效 ， 讓 各 持 份 者 更 了 解 城 大 畢 業 生 的 特 質

（ 第  2 . 5  段 ）。   

 

城 大 亦 喜 獲 評 審 小 組 讚 揚 其 學 生 服 務 的 網 絡 目 標 一 致 ， 在 提 升 學

生 的 學 習 體 驗 和 國 際 參 與 兩 項 核 證 主 題 上 「 ， 主 動 為 各 級 學 生 提

供 靈 活 的 支 援 」（ 第  7 .8  及 7 .20  段 ）。 評 審 小 組 更 讚 揚 教 職 員 、

學 生及 城 大 其他持 份者 同 心協力，促進 各學科 學生 及教職 員 創新 」

（ 第  7 . 7  段 ）， 並 有 明 確 證 據 顯 示 城 大 不 斷 努 力 ， 務 求 達 至 更 高

的 國際參 與目標。  

 

城 大 一 直 致 力 提 高 質 素 ， 與 評 審 小 組 的 結 論 一 致 。 評 審 小 組 指 出

城 大自 二 零一零 年 質素核 證 工 作 後，「 已 加 強 其 在 訂 定、維 持 及 維

護 學 術 標 準 的 安 排 ， 特 別 是 關 乎 如 何 配 合 科 目 預 期 學 習 成 效 、 課

程 預 期 學 習 成 效 及 畢 業 生 的 特 質 ； 年 度 課 程 檢 討 及 卓 越 學 術 五 年

回 顧 ： 在 質 素 保 證 及 提 升 過 程 中 引 入 校 外 持 份 者 ； 以 及 為 學 術 標

準 進 行 基 準 參 照 」（ 第  2 .12  段 ）。 評 審 小 組 肯 定 了 「 城 大 正 採 取

全 面 的 方 法 ， 確 保 果 效 為 本 教 與 學 及 標 準 參 照 評 核 能 在 所 有 學 系

的 各個層 面得到充 分理解，並深植 其中 」（第  4 . 8  段），城 大對此

深 感鼓舞 。 2014 年 大學檢 視現況後 ，遂頒 佈和實施 一連串 計劃，

以 確 保 「 成 效 為 本 的 教 與 學 方 針 」 及 「 標 準 參 照 評 估 方 法 」 有 效

融 入和落 實於其學 術架構 中。   
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評 審 小 組 發 現 有 不 少 證 據 ， 證 明 城 大 「 引 入 了 多 項 改 革 ， 提 高 對

質 素 保 證 過 程 的 重 視 ， 並 制 訂 包 含 指 引 、 定 期 檢 討 及 清 晰 問 責 的

架 構 」（ 摘 要 ( f )）。 城 大 喜 見 這 些 定 期 檢 討 計 劃 切 合 所 需 ， 具 有 效

的 反饋及 改進制度。然而，城 大也接 納評審 小組的建 議，同 意「 設

立 機 制 ， 確 保 各 學 院 貫 徹 執 行 年 度 課 程 檢 討 、 及 卓 越 學 術 五 年 回

顧 的 結 果 (包 括 校外 學術顧 問的建議 )  ，並 接 受 有系 統 的 監 察 」（第  

3 . 7  段 ）， 將可加強 現有程 序。      

 

城 大 師 生 員 工 十 分 重 視 學 術 誠 信 。 大 學 確 保 學 生 在 入 學 首 天 已 知

悉 此 議 題 。 評 審 小 組 注 意 到 城 大 已 清 楚 訂 定 規 則 ， 包 括 確 立 相 應

程 序以防 止、 偵 察 和處理 違規事件。 防止侵 權的措 施 (包 括學 生必

須 參與的 網上「 小 測 試 」 )內容 全面 ，並讓 學生參與 其中。 大學同

意 如 設 立 一 個 能 監 察 和 分 析 學 術 誠 信 違 規 個 案 的 系 統 ， 將 會 有 所

幫 助（第  2 . 11  段 ）。大 學將會 根據 評審小 組的指引， 制 訂 一 套院

校 標 準 ， 並 附 設 懲 處 機 制 ， 確 保 可 因 應 違 規 程 度 執 行 相 應 而 全 校

通 用的罰 則（第  2 . 8  段 ）。   

 

大 學 歡 迎 評 審 小 組 對 城 大 致 力 促 進 教 員 專 業 發 展 予 以 肯 定 （ 第  

3 . 16  段）。城 大同意 評審小 組建議，為初 次在 城 大 從 事教學 及／或

指 導 工 作 的 教 職 員 「 設 定 最 低 的 培 訓 標 準 ， 並 在 定 期 檢 討 發 展 工

作 的 過 程 中 ， 按 院 校 和 個 人 需 要 制 訂 持 續 專 業 發 展 架 構 」 可 加 強

大 學的績 效獎勵機 制（第  3 . 18  段 ）。城 大現存 機制 切合所 需，為

大 學 提 供 實 證 ， 證 明 員 工 表 現 一 直 令 人 滿 意 ， 而 評 審 小 組 的 建 議

將 進一步 呼應大學 設定員 工表現最 低標準 的方針。  

 

城 大 感 謝 評 審 小 組 讚 揚 大 學 致 力 提 升 學 生 的 學 習 經 驗 。 不 過 ， 評

審 小 組 亦 建 議 城 大 找 出 或 研 發 適 當 方 法 以 證 明 大 學 的 教 學 過 程 能

有 效為中 游學生增 值（第  4 .7  段）。此外，評審小組 發現大 學「 側

重 量 度 成 效 的 準 則 ， 而 忽 略 找 出 和 明 確 表 述 在 教 學 、 學 習 、 評 核

和 支 援 過 程 中 所 包 含 的 因 素 ， 如 何 為 屬 中 等 水 平 的 學 生 的 成 就 帶

來 實 質轉 變。」（第  4 .7  段）。大學 知悉評 審小組就 如何顯 示大學

所 提 供 的 優 質 教 學 支 援 能 為 學 生 增 值 作 出 的 詳 細 建 議 。 城 大 相 信

此 類研究 ，最適宜 由教資 會領導大 專界進 行。  

 

研 究 生 教 育 是 大 學 使 命 的 重 要 一 環 ， 而 城 大 致 力 提 供 質 素 符 合 最

高 國 際 標 準 的 獨 特 課 程 。 評 審 小 組 認 同 城 大 「 因 應 檢 討 結 果 而 推

行 的改革，特別是 把『重探 索求創 新課 程 2 .0』擴 展 至 讓 所 有 修 課

式 研 究 生 修 讀 」（ 第  6 . 15  段 ）。 評 審 小 組 注 意 到 城 大 對 修 課 式 研

究 生 在 課 程 及 聯 課 ／ 課 外 活 動 方 面 所 取 得 成 就 的 關 注 程 度 較 少

（ 摘要 (m)），遂建 議大學 充分考慮 修課式 研究生 的 特點，「 訂 定 方
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法 以 更 有 效 地 鼓 勵 、 支 持 及 評 估 修 課 式 研 究 生 ， 並 以 他 們 的 成 就

為 榮」（ 第  6 .9  段 ）。大 學同意 評審 小組的 意見，並 會尋求 合適方

法 為修課 式研究生 提供更 多機會。  

 

作 為 一 所 矢 志 成 為 硏 究 優 異 、 專 業 教 育 出 眾 的 全 球 一 流 學 府 ， 城

大 視質素 核證工作 為查找 不足、精 益求精 的良機。評 審小 組 審 慎 、

專 業的意 見，對大 學不斷 提升其質 素大有 幫助，城 大深表 謝意。  

 

 


